恒生新版网上期货交易操作手册

恒生电子股份有限公司

2006-8-30
1、 登录
1. 交易站点选择
进入网上交易系统前，客户必须先进行登录，登录界面如下：
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交易站点由经纪公司事先设置好，客户可根据需要选择最快的站点登录，如交易站点分布如下：
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电信的客户可以选择电信站点，网通的可以选择网通站点。客户也可以点击最快站点，选择速度最快拥挤度最小的站点。点最快站点后界面如下：
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2. 交易站点维护
交易站点一般都是由经纪公司事先设置好的，但在特殊情况下需要变动，如：临时更换交易地址或行情地址或者设置代理服务器等，客户可以通过『通讯设置』进入如下界面：
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3. 客户编码
客户编码一般就是客户资金帐号，如：10001，为了防止木马程序截获键盘事件盗取客户编码和密码，在此我们提供了软键盘输入功能，客户只需点击鼠标输入即可。
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4. 登录密码
此处专门指的是客户交易密码，而不是资金密码或者转帐密码。为了防止木马程序截获键盘事件盗取客户密码，在此我们也提供了软键盘输入功能，客户只需点击鼠标输入即可。


客户在输入了上次参数后，只需敲回车键，系统就发出登录指令，如发生异常则请注意如下情况：

1) 通讯链路错误则提示如下错误：
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2) 通讯链路不畅或者服务端繁忙则提示如下信息：
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3) 客户不存在则提示如下信息：
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4) 客户密码错误则提示如下信息
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2、 普通委托
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普通委托有以下几个特色：

1) 客户可以根据自己的习惯调整输入顺序，输入顺序在『系统设置－>委托界面』设置。如：有些客户喜欢先输入价格再输入手数，而有些客户喜欢先输入手数再输入价格，有了此功能，不管客户要求什么顺序都能满足。
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2) 客户可以根据自己的喜好调整输入的风格，可以纵向风格，也可以横向风格。如要调整界面风格请到系统设置－>委托界面』设置。
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纵向排列风格如下：
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横向排列风格如下：
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3) 如果客户有显示行情权限，输入参数则可以和行情关联，可以点击行情代码输入合约代码，还可以设置和买价、买量、卖价、卖量关联，如：当点击卖量时，则买入开仓，开仓买入价为卖出价，委托手数为卖量，如果卖量大于单笔最大开仓限量则委托手数为单笔最大开仓限量。
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4) 合约代码可以设置快捷输入键，如下图显示：0代表WT609，1代表WT611…。可以设置常用的10个合约代码
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合约品种也可以设置快捷输入键，如下图显示：0代表WT，1代表cu…。可以设置常用的10个品种。

[image: image17.png]tapas  HRIESH | o

I~ ERtEES

I~ REETEMREES
V REEREMF 6
[
I~ WEEENELTRT
F meERTEhES

frr s: B i |

= 6:

B 73





使用快捷合约还是使用快捷品种，上图中右边可以选择，也可以右键菜单选择。

5) 其它界面配置选项
a) 上图中右边“是否显示套期保值委托”，如果选中则在委托界面中显示套期保值选项，[image: image18.png]I ER



；如果不选择则在委托界面中不显示套期保值选项，系统默认都是投机委托。
b) 上图中右边“是否使用反向开仓功能”，如果选中则在委托界面中显示此功能，否则不显示此功能。

c) 上图中右边“是否平仓＋平今功能”， 如果选中则在委托界面中显示此功能，否则不显示此功能。

d) 上图中右边“双击委托撤单是否提示”， 如果选中则双击委托撤单先显示提示窗口，否则直接发送撤单指令。

e) 上图中右边“撤单后是否自动填单”， 如果选中则撤单后在委托界面上自动填充撤单这笔委托信息。
6) 委托反馈及成交回报
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7) 反向开仓功能

先平仓再反向开仓，合约是上海交易所的如有今仓则先发送平今仓。
如：客户有8手ru0609今买仓，5手ru0609老买仓，现在此客户发出卖出反向开仓10手指令，则先卖平今8手，接着卖平2手，最后卖开10手。
8) 平仓＋平今功能

先平今仓再平老仓。

如：客户有8手ru0609今买仓，5手ru0609老买仓，现在此客户发出卖出平仓＋平今10手指令，则先卖平今8手，接着卖平2手。
9) 实时持仓，如下图所示：
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三交易所均可双击『今开可用』或『历史开仓可用』进行平仓，郑州、大连还可双击『总可用』平仓。
a) 当双击『今开可用』，上海发平今指令，郑州、大连交易所发平仓指令。
b) 当双击『历史开仓可用』，所有交易所发平仓指令。

c) 如果是郑州、大连交易所合约则可双击『总可用』平仓，此时发平仓指令。

3、 代理委托
1、 代理客户密码验证

经纪公司先对代理客户进行授权，当客户登录后，先对授权客户进行交易密码验证，如下图所示：

[image: image21.png]REEPSHRIE
EREBTER
EPEB: [ T | [BPER | BPEH

EERER » B TRRENLA
PERBEPHTSREE . ERIEHELS

130 e

THER:

VBIE | BEE

|5 A PR A R AR
e





您只能对通过身份验证的关联客户进行代理委托！如果选择『跳过未通过』操作，则未通过身份验证的客户您将不能对他们进行任何操作！！！
2、 代理下组设置

    小组下单方式有两种情况，一种是按基数下单，小组中每个客户的下单数量是该客户基数倍数×下单手数；一种是按总数下单，小组中每个客户的下单数量是下单总数×该客户基数倍数占总基数倍数的比例。
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3、 代理委托
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在此委托界面你即可以按客户编码下单，也可以按关联小组下单，通过F11键或者双击客户编码来切换。
如果按客户编码下单则和普通委托功能一样。

如果按关联下组下单，则委托方式和小组的设置有关，小组编码设置可以在『系统设置－>关联委托』设置。小组下单方式有两种情况，一种是按基数下单，小组中每个客户的下单数量是该客户基数倍数×下单手数；一种是按总数下单，小组中每个客户的下单数量是下单总数×该客户基数倍数占总基数倍数的比例。如：小组有1,2,3客户，基数分别设置为2、3、4，如果按基数下单，委托手数为2，则1,2,3客户下单手数分别为2×2、3×3、4×2；如果按总数下单，委托手数必须为（2+3+4）的倍数，如果下单手数为18则1,2,3客户下单手数分别为4、6、8。
如果是按小组下单，则如果执行『撤消委托』则撤消该关联委托小组所有客户的委托，还可以执行『委托明细』查看该关联委托小组所有客户的委托。
4、 批量委托
批量委托可以把一笔委托拆分成多笔委托，您可以自己设置拆分的笔数，每笔委托的时间间隔，每笔委托间的价差，价差可输入负数。

当正在进行批量委托时您要切换到别的页面，系统会提醒您是否停止批量委托，如果不停止系统禁止切换到别的页面。
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5、 查委托

查询委托如下图所示，系统默认查询当天的委托，如果有代理委托权限则可以查询代理客户的委托。

查询委托还可以根据合约品种、合约代码、委托状态等条件来过虑。

如果要查询历史委托，则选中查历史选项，输入日期即可，查询历史委托不包括当天的委托情况。
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6、 查成交
查询成交如下图所示，系统默认查询当天的成交，如果有代理委托权限则可以查询代理客户的成交。

查询成交还可以根据合约品种、合约代码、等条件来过虑。

如果要查询历史委托，则选中查历史选项，输入日期即可，查询历史委托不包括当天的委托情况。

如果是当天的委托，还可以按照委托汇总、按成交价位汇总。
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7、 查资金、持仓

同时查询资金和持仓情况。

可以根据某一笔持仓执行反向开仓指令。

可以根据某一笔持仓执行行情触发指令。
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8、 查流水
查询某一段时间内客户出入金情况，系统默认查询当天出入金情况。
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9、 预埋单

看盘前或者盘中，对即将需要的委托先进行预埋，在一定的时机到来时发送。
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客户可以选择单笔预埋单发送，也可以全部发送。

客户可以选择单笔预埋单作废，也可以全部作废。

10、 银期转帐
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1、 密码验证

在转帐前先进行资金密码验证，资金密码输完然后按回车，验证通过后才能进行相应的操作。

2、 密码修改

转帐资金密码应该经常进行修改，以防泄露。

3、 转帐类型

01 银转期

02 期转银

4、 银行密码

如果选择的转帐银行需要银行密码，则客户转帐前需填写银行资金密码。

5、 
查询转帐流水
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6、 注意事项：

1) 每日出金最多5次，每次最大可转出金额为10万，超出10万需经经纪公司授权。
2) 大额转帐超出50万需经经纪公司授权。
3) 可转出资金总额为可取资金的70%，全额出金的需经经纪公司授权。

11、 交易密码修改
在网上交易，密码是至关重要的，为使您的交易更加安全，建议客户经常更换自己的密码。

    在设置密码的时候建议您不要只输入数字，应该混合输入字符和数字，以便加强密码安全强度。
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12、 系统设置

1、 一般设置

包括快捷合约、品种、委托界面参数等，已经在普通委托中有介绍，请参看前面说明。

2、 委托界面
包括界面下单顺序、界面风格（纵向排列、横向排列）、行情关联设置等，已经在普通委托中有介绍，请参看前面说明。
3、 代理委托设置
    代理小组设置，已经在代理委托中有介绍，请参看前面说明。

4、 自选行情设置

当客户有显示行情权限，可以在此设置自选行情。
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5、 声音提醒设置
当客户发出委托、撤单、银期转帐指令后，系统会陆续收到委托成功、委托失败、撤单成功、撤单失败、成交回报等反馈，系统会根据设置的声音选项发出声音提醒。

声音支持的格式有：WAV、Mp3、Mid等。

如下图所示：

[image: image35.png](EERE

FERE

Ed

[

Ed

[

Ed

[

Ed

[

Ed

[

Ed

[

~ ERETRE Esichan)
FFEEM ;[0 HslpdateNbin HewTr ade\sound\EFERTN AV
(B} IR [5 el date i o st et VBRI AT
e TREBEM : [0 \HsUpdate\bin\HewTrade\sound BB WAV
FEMiER : [D: \HsUpdatelbin'NewTr adesound FEMER. WAV
% SRAEED ;[0 \HslpdateNbin\HewTr ade\sound\BETESRTL AV

Ed

[





6、 在线升级

当系统有最新的版本，客户登录时会有升级提示，客户可在运行升级的时间段进行下载升级。
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13、 客户帐单
当客户有最新的帐单时候，客户登录后帐单会自动显示，等待客户确认，如果经纪公司设置了强制确认帐单功能，则客户只能确认完后才能下开仓单，在没有确认前只能下平仓单。如下图所示：
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20060106 | 145447 | culB02 3 Eiveg 43450 260.70 | kil 62007091
20060106 | 145509 | culB02 20 Eiv] 43450 | 1,738.00 | Filg 62007110
20060106 | 145520 | culB02 2 Eiv] 43450 173.80 | kg 62007139
20060106 | 105739 | culB03 1 Eiv] 42850 85.70 [ kg 62003141
20060106 | 105741 | culB03 4 Eiv] 42850 342.80 | il 62003142
20060106 | 105742 | culB03 3 Eiv] 42850 257.10 | kil 62003143
20060106 | 105746 | culBO3 1 Eiv] 42850 85.70 [ ki 62003145
20060106 | 105748 | culB03 1 Eiv] 42850 85.70 | kg 62003147
20060106 | 110305 | culB04 10 Eiv] 42450 849.00 | kil 62003360
20060106 | 110317 | culB0S 1 Eiv] 41920 83.84 | kg 62003388
20060106 | 110400 | culB0S. 1 Eiv] 41920 83.84 | ki 62003414
20060106 | 110535 | culB0S. 3 Eiv] 41920 251.52 | kil 62003460
20060106 | 105755 | culB0S. 2 Eiv] 41880 167.52 | b 62003151
20060106 | 105755 | culB0S. 3 Eiv] 41880 251.28 | kil 62003152
20060106 | 105807 | culBOE 2 Eiv] 41400 165.60 | big 62003158
20060106 | 105807 | culB0B 8 Fh 41400 862,40 | Hilg 62003159
it & 13,861, 250.00|_5,504.50
v ik &1 < mn





附：网上交易3.0答疑：

问：3.0版自带无行情

答：3.0版自带行情目前需要申请，请向业务部门或营业部申请。申请完成，可以在交易界面的右下角点"显示模式"，把"显示行情"打勾。

问：银期转账如何操作？

答：银期转账需要输入资金调拨密码，输入完毕敲回车进入下一步操作。

问：为何输入合约不自动填入最新价格？

答：最新价格从3.0行情界面显示的合约取。如果委托时行情界面无该合约，则无法取到该合约最新价，需要手工填入委托价格。注：该问题正在修改。

问：登录界面无登录确认按钮？

答：登录界面的登录确认按钮可在"登录信息"里选择打钩，最新版默认安装完就有。
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